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IL est primordial de ne pas isoler
les stratégies de développement des
organisations dans des visions trop uni-
latérales, avec des points de vue par-
tiaux et partiels, mais plutot d’adhérer
a la réalité linéaire de la récursivité des
télécoms d’Etats en mutation. Elles y sont
plus que des réalités globales et locales
enfermées dans une réalité collective ou
individuelle : elles forment une dynamique
organisationnelle.

>



SOMMAIRE

De I3, I'analyse de leurs pratiques ne peut étre menée sans s'interroger sur

I’évolution des enjeux qui encadrent et contraignent, dans une certaine mesure, les B Les télécoms d’Etat des économies en mutation:
stratégies de ces opérateurs publics. L'évolution du cadre institutionnel y est analysée nature, enjeux et stratégies
sous cet angle, ainsi que la capacité des parties prenantes de ces organisations a )
, O .\ . . Cadres environnementaux
s'en emparer pour faire émerger d’éventuelles pratiques nouvelles et consolider des Cadre institutionnel
prérogatives allant au-dela de la rentabilité. Cadre juridique

Cadre économique et technologique
L’environnement sociétal et organisationnel

Une restructuration interne
Au niveau des capitaux
Au niveau des objectifs et de la prise en compte des parties prenantes
LAUTEUR Au niveau structurel
Au niveau du personnel
Un programme de désendettement

» Administrateur, politologue et auteur, professeur a temps partiel R - .
' P 9 /P PS p Reglement des conflits d'intérét et soutien aux employés

a I'Université d‘Otgawa, Walter Gérard Amedzro St-HlIalre au cours de la réorganisation
est chercheur a I'Ecole des Hautes Etudes commerciales (HEC) Evolution et environnement sociétal: la relation avec le personnel
de Montréal, a I'Ecole nationale d'administration publique (ENAP) L'évolution de I'emploi contrastée

Nature de la négociation collective

a Quebec et au Centre de recherche sur la gouvernance des La spécifcité des télécoms dtat des régions en mutation

ressources naturelles et du territoire de I'Université du Québec
en Outaouais (UQO). Il est aussi directeur de publication du ® Analyse des enjeux et stratégies des télécoms d’Etat
Global Journal of Strategies and Governance. dans les économies en mutation

Des organisations dominées par leur environnement?

L'environnement institutionnel
L'environnement sociétal : responsabilité sociale et role des parties prenantes

Des organisations créatrices de leur environnement sociétal ?
Une redéfinition des conditions de vie des parties prenantes et des problémes sociaux
Une redéfinition du réseau

La nature et le comportement des opérateurs publics
des économies en mutation

Un acteur rationnel?

La stratégie organisationnelle

Une particularité organisationnelle
La relation a I'environnement

Les conditions d’adaptation sociétale

Le modéle de développement des télécoms d'Etat
dans les économies en mutation



