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Dans l’accompagnement au changement

La multiplication des réformes, 
la pression aux changements, la montée 
des exigences et des demandes sociales 
des parents, des élèves, des institutions 
contribuent aux situations difficiles et iné-
dites auxquelles ont à faire face les per-
sonnels enseignant, de direction, scolaires 
et éducatifs. Cela peut contribuer à une 
certaine impuissance ou à un sentiment 
d’incompétence face à de nouveaux défis 
associés au changement.

Comment former à relever ces 
nouveaux défis ? Quelles compétences 
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émotionnelles développer ? Quel leadership exercer dans un contexte où des situa-
tions inédites se présentent, surtout si elles suscitent des réactions affectives ?

Pour répondre à ces questions, les auteurs et auteures s’interrogent sur les 
conditions essentielles et les compétences au leadership que la personne accompa-
gnatrice devra mettre en œuvre pour « autoriser » le changement chez celle qui est 
accompagnée. Ils questionnent les changements et tensions qui viennent perturber 
les modes traditionnels d’enseignement, d’éducation, de direction, de conseillance 
pour favoriser l’accompagnement au changement. Ils proposent des résultats de 
recherche sur l’accompagnement dans des situations où des compétences émotion-
nelles des personnels scolaires et éducatifs sont en cause dans leur vécu, leur mode 
de faire et d’être.

Ce livre s’adresse à tout personnel de l’éducation qui a à mener à terme un 
changement plus ou moins majeur, plus ou moins orienté, mais qui suscite des réac-
tions affectives et qui suppose le développement de compétences émotionnelles et 
du leadership pour y faire face.


